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Rozdzial 1

Standardy ochrony maloletnich

1. Podstawowe terminy:

a.

maloletni (dziecko/uczen) — nalezy przez to rozumie¢ zgodnie z kodeksem

cywilnym, kazda osob¢ do ukonczenia 18 roku zycia (wyjatek stanowi kobieta,
ktora za zezwoleniem sadu wstapi w zwigzek matzenski po ukonczeniu 16 lat)
-art.10 § 1 i 2 Kodeksu Cywilnego;

uczen — maloletni/nieletni uczgszczajacy do Publicznej Szkoty Podstawowej
w Domecku;

dziecko — matoletni/nieletni uczeszczajacy do oddziatu przedszkolnego przy
Publicznej Szkoty Podstawowej w Domecku;

rodzic ucznia/dziecka — przedstawiciel ustawowy dziecka/matoletniego

pozostajacego pod jego wladzg rodzicielska. Jezeli dziecko pozostaje pod wiadza
rodzicielskg obojga rodzicéw, kazde z nich moze dziata¢ samodzielnie jako
przedstawiciel ustawowy dziecka;

opiekun ucznia/dziecka — osoba, ktora ma za zadanie zastapi¢ dziecku rodzicow,

prawnie i/lub faktycznie sprawujaca opieke nad dzieckiem. Jest przedstawicielem
ustawowym maloletniego, dlatego moze dokonywaé czynnosci prawnych
w imieniu dziecka 1 ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste oraz
finansowe;

szkota/placdwka/jednostka — Publiczna Szkola Podstawowa w Domecku oraz

oddziat przedszkolny przy Publicznej Szkole Podstawowej w Domecku;
dyrektor — kieruje szkotg/oddzialem przedszkolnym, jest jej przedstawicielem na
zewnatrz 1 przewodniczacym rady pedagogiczne;j;

personel — kazdy pracownik Publicznej Szkoly Podstawowej w Domecku, bez
wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wolontariusz lub inna osoba, ktora z racji
pelnionej funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z matoletnimi;

partner wspoélpracujacy ze Szkola — osoba/pracownik wykonujacy zadania

zlecone na terenie Publicznej Szkolty Podstawowej w Domecku na mocy
odrebnych przepisow (np. pielegniarka, higienistka, fotograf i inne osoby);
procedura — ustalony w placowce sposob reagowania na przypadki podejrzenia,

ze uczen dos§wiadcza krzywdzenia, przemocy;



k. krzywdzenie maloletniego - to kazde dziatanie lub bezczynno$¢ jednostki,

instytucji lub spoteczenstwa jako catosci i kazdy rezultat takiego dzialania lub

bezczynnosci, ktory deprawuje rowne prawa i swobody dzieci i/lub zaktoca ich

optymalny rozwoj (definicja za D. G. Gill);

I. przemoc - intencjonalne dziatanie lub zaniechanie dziatania jednej osoby wobec

drugiej, ktéore wykorzystujac przewage sit narusza prawa i dobra osobiste

jednostki, powodujac cierpienia i szkody. Wyrdézniamy nastepujace rodzaje

przemocy:

przemoc fizyczna — wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec
dziecka powodujace urazy na jego ciele;

przemoc psychiczna — wyzwiska, upokorzenia, szantaze, grozby
1 ponizanie, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt os6b
dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie
matoletniemu wymagan i oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie sprostac;
przemoc seksualna — to angazowanie matoletniego w aktywnos$¢
seksualng. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan
z kontaktem fizycznym oraz zachowania bez kontaktu fizycznego;
przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkow do
rozwoju dziecka, m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb
edukacyjnych czy schronienia, w ramach $rodkéw dostepnych rodzicom
lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania;

cyberprzemoc - dziatanie istotnie naruszajgce prywatno$¢ matoletniego
lub wzbudzajace poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia,
podejmowane za pomocg srodkoéw komunikacji elektronicznej;
zaniedbanie - niezaspokajanie podstawowych potrzeb psychicznych i/lub
biologicznych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego,
niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki
medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad wypetianiem obowigzku

szkolnego.

m. przemoc domowa — jednorazowe albo powtarzajace si¢ umys$lne dziatanie lub

zaniechanie naruszajace prawa lub dobra osobiste czlonkéw rodziny, a takze

innych 0s6b wspolnie zamieszkujacych lub gospodarujacych, w szczegolnosci

narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich



godnos$¢, nietykalnos¢ cielesng, wolno$¢, w tym seksualng, powodujace szkody
na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienia
1 krzywdy moralne u os6b dotknigtych przemoca;

n. osoba stosujgca przemoc domowa — petnoletni, ktory dopuszcza si¢ przemocy

domowej;

0. $wiadek przemocy domowej — 0soba, ktora posiada wiedz¢ na temat stosowania

przemocy domowej lub widziata akt przemocy domowe;j;

p. dane osobowe - wszelkie informacje identyfikujagce lub dajace mozliwosé

zidentyfikowania ucznia/dziecka Publicznej Szkoty Podstawowej w Domecku.

2. Przygotowanie personelu placéwki do stosowania standardéw.

Do procesu opracowania standardow ochrony matoletnich powolany jest zespot,
w ktorego sktad wchodza pracownicy pedagogiczni i niepedagogiczni Szkoty, by uwzglednic¢
wszystkie istotne obszary.

Personel/partner wspotpracujacy ze szkolg powinien by¢ zapoznany ze standardami, jak
rowniez przeszkolony w stosowaniu procedur. Dyrektor Szkoty wyznacza osobe/zespot
koordynujacy proces wdrazania personelu do stosowania standardow ochrony matoletnich.
Pracownicy moga zwraca¢ si¢ do wyznaczonych osob z pytaniami, sugestiami w celu

usprawnienia dziatan placoéwki na rzecz matoletnich.

3. Zasady i sposob udostepniania standardow rodzicom lub opiekunom
prawnym/faktycznym oraz maloletnim.

Szkota udostepnia standardy na swojej stronie internetowej w wersji zupeinej oraz
skroconej, przeznaczonej dla matoletnich. Wersja skrocona zawiera informacje dostosowane
do dzieci/ucznidéw. Dokument w wersji zupelnej powinien zostaje wystany do nauczycieli
i rodzicow przez edziennik i jest dostgpny w wersji papierowej w sekretariacie szkoty oraz

u pedagoga szkolnego.

4. Zasady przegladu, ewaluacji i aktualizacji standardow.
a. Dyrekcja szkoty wyznacza spos$rod pracownikdw osobe lub zespot, ktorych
zadaniem jest dokonywanie przegladu, ewaluacji i aktualizacji standardow.
b. Przeglad, ewaluacja i aktualizacja standardow odbywa si¢ obowigzkowo

przynajmniej raz na dwa lata, a w razie potrzeby czesciej.



c. Standardy oceniane sg pod katem zgodnosci z aktualnymi przepisami oraz
dostosowaniem do aktualnych potrzeb.

d. Ewaluacja standardow moze by¢ przeprowadzona w formie ustnego wywiadu
lub ankiety skierowanej do pracownikow szkoty, ktorzy odpowiadajg w niej na
pytania dotyczace przestrzegania standardow na terenie szkoty. W ankiecie
pracownicy zamieszczaja rOwniez swoje sugestie, dotyczace aktualizacji
standardow.

e. Wnioski z oceny pod katem zgodnosci z aktualnymi przepisami oraz
dostosowaniem do aktualnych potrzeb, a takze wnioski z przeprowadzonej
ewaluacji opracowywane sg w formie pisemnego raportu.

f. Raport sporzadza si¢ przynajmniej raz na dwa lata.

g. Jezeli zawarte w raporcie wnioski zakladaja konieczno$¢ aktualizacji
standardow, to ich nowa tres¢, po zatwierdzeniu przez dyrekcje, udostgpniona
zostaje personelowi, matoletnim i ich opiekunom w sposoéb przewidziany we

wezesniejszych punktach.

Rozdzial 11
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem

placowki/ partnerem wspolpracujgcym ze szkolg

1. Pracownik powinien komunikowa¢ si¢ z matoletnim w sposob zrozumialy, adekwatny
do jego wieku, etapu rozwojowego, uwarunkowan srodowiskowych, posiadanych barier
w postugiwaniu si¢ jezykiem, takich jak na przyktad stopien uposledzenia, poziom
kompetencji jezykowych, nieznajomos$¢ jezyka 1 innych.

2. W komunikacji z matloletnim niedopuszczalne jest przeklinanie, wykonywanie
wulgarnych gestow, opowiadanie niestosownych Zzartdw, wyglaszanie obrazliwych
uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnoS$ci i1 atrakcyjnosci seksualnej,
zastraszanie 1 wygrazanie. Analogiczne zasady obowigzujg rowniez w sytuacjach,
w ktorych pracownik komunikuje si¢ z osobg dorostg, a maloletni jest jedynie
Swiadkiem takiej rozmowy.

3. W komunikacji z matoletnim nalezy uwaznie stucha¢ i upewniac¢ si¢, ze zostalismy

prawidtowo zrozumiani.



10.

11.

W komunikacji obowigzuje wzajemny szacunek, w zwigzku z czym pracownik
powinien zwracaé szczeg6lng uwage na swoj sposob porozumiewania si¢, poniewaz
oprocz funkcji komunikacyjnej pelni on réwniez role wychowawcza i daje przyklad
matoletniemu.

Nie wolno obraza¢ i upokarza¢ stownie matoletniego.

Nie wolno krzycze¢ na matoletniego (wyjatkiem od tej zasady jest sytuacja, w ktorej
zagrozone jest bezpieczenstwo innych osoéb i w zaden inny sposoéb nie mozna go
zapewnic).

Pracownik placowki stosuje zasady konstruktywnej krytyki, ktéra polega miedzy
innymi na zwrdceniu uwagi na niewtasciwe zachowanie dziecka/ucznia a nie na krytyce
jego osoby, tak aby dziecko/uczen nie czuto si¢ zranione, zmuszone do obrony czy
kontrataku.

Podejmujac si¢ procesu rozwiazywania konfliktu pracownik szkoty dba o komunikacje
dajaca dziecku/uczniowi poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego
i psychospolecznego, jednoczesnie umiejetnie, w sposob konstruktywny stosuje
w zaleznoS$ci od potrzeb rézne metody ich rozwigzywania, np. negocjacje, mediacje,
arbitraz, facylitacje — wszechstronne wspieranie.

Wyciagganie konsekwencji wobec niedozwolonych/nieakceptowalnych spolecznie
zachowan dzieci/uczniow powinno by¢ stosowane przez pracownika rozwaznie,
w sposob uzasadniony i zrozumiaty dla nich. Metody dyscyplinowania dzieci/uczniow
powinny by¢ dobrane adekwatnie do ich wieku 1 poziomu rozwoju. Metody te nie moga
narusza¢ godno$ci i nietykalnos$ci osobistej dziecka/ucznia (zakaz stosowania kar
fizycznych). Upominajac stownie, perswazyjnie, stara si¢ opanowac wtasne negatywne
emocje, np. zto$¢, zdenerwowanie. Dziecko/uczen powinien otrzyma¢ wyjasnienie, za
co i dlaczego zostal ukarany.

Nie wolno ujawnia¢ posiadanych o matoletnim informacji o charakterze poufnym
(wyjatkiem od tej zasady sg sytuacje, w ktorych zagrozone jest bezpieczenstwo innych
0sOb 1 w Zaden inny sposdb nie mozna go zapewnié, czy przewidziane w przepisach
sytuacje wspotpracy ze specjalistami).

Rozmowy z matoletnim na osobnosci powinny odbywac si¢ wylacznie w sytuacjach
wynikajacych z pelnionej funkcji 1 w ramach posiadanych kompetencji zawodowych
(np. rozmowa dziecka/ucznia z wychowawcg, konsultacia z pedagogiem
szkolnym/psychologiem, zajecia indywidualne, indywidualna opieka nad pojedynczym

uczniem w szkole lub poza nig i inne). W pozostatych sytuacjach, rozmowy
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Z matoletnim na osobnosci powinny odbywaé si¢ w obecnosci lub zasiggu wzroku
innych oséb. W czasie indywidualnego kontaktu z matoletnim nalezy w szczegdlny
sposob zadba¢ o jego komfort psychiczny oraz prawidlowe zrozumienie intencji
1 komunikatow dorostego. W razie, gdy przepisy administracyjne tego wymagaja,
konieczne jest kazdorazowe udokumentowanie indywidualnego kontaktu z matoletnim
(np. zapis w dzienniku pedagoga szkolnego, dzienniku zaje¢ dodatkowych,
dokumentacja dotyczaca opieki nad uczniem/dzieckiem poza terenem szkoty i inne).
Nalezy zadbac o to, by matoletni byt swiadomy, ze jesli odczuwa dyskomfort lub Igk
zwigzany z komunikacja z dorostym (w tym réwniez z nami), to zawsze moze komus
o tym powiedziec¢ i otrzyma¢ pomoc.

Matoletnich nie mozna w zaden sposdb faworyzowaé, ani dyskryminowaé ze wzgledu
na ple¢, orientacj¢ seksualng, stopien sprawnosci fizycznej i1 umystowej, status
spoteczny, pochodzenie etniczne i narodowe, religi¢ 1 §wiatopoglad, poglady polityczne
I inne.

Niedopuszczalne jest nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji o charakterze
seksualnym i romantycznym.

Utrwalanie wizerunku matoletniego lub umozliwianie tego dziatania osobom trzecim,
jak tez pdzniejsze jego publikowanie w srodkach przekazu, odbywa si¢ zawsze zgodnie
z zasadami ustalonymi w instytucji.

Nie wolno spozywa¢ w obecnosci matoletnich alkoholu, wyrobow tytoniowych oraz
srodkow odurzajacych, ani udostepnia¢ ich dzieciom/uczniom.

Nalezy reagowa¢ w sposob zalezny od petnionego stanowiska, kazdorazowo, gdy
stwierdzimy uzywanie przez matoletnich alkoholu, wyrobow tytoniowych oraz srodkow
odurzajacych.

Nie nalezy przyjmowa¢ od matoletniego ani jego rodzicow jakichkolwiek korzysci,
w zamian za wykonywane obowigzki zawodowe, w szczeg6lnosci, jezeli wigza sie
z oczekiwaniami faworyzowania maloletniego w jakiejkolwiek sferze, a takze
sugerowa¢ oczekiwan w kwestii tego typu korzysci. Zasada ta nie dotyczy drobnych
upominkéw oraz kwiatow wreczanych tradycyjnie z okazji rdéznego rodzaju
uroczystos$ci.

Kontakt fizyczny z maloletnim moze odbywac sie¢, jezeli wymagaja tego profesjonalne
dziatania wykonywane wobec niego przez kompetentnych i1 wykwalifikowanych
pracownikow (np. zajgcia wychowania fizycznego, czynnosci pielggnacyjne, dziatania

terapeutyczne), zgodnie z przyj¢tymi zasadami wykonywania tego typu dziatan.
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20.

21.

22.

23.

24,

25.

W przypadku innych dziatan kontakt fizyczny z matoletnim nie jest zabroniony, jednak
powinien odbywaé si¢ z poszanowaniem jego zgody, nie mie¢ charakteru
niestosownego, nieprzyzwoitego, czy zawstydzajacego, nie wigzaé si¢ z jakakolwiek
czynno$cig o charakterze seksualnym, lub jakagkolwiek formg przemocy. Oceny
stosownosci kontaktu fizycznego z matoletnim pracownik kazdorazowo dokonuje
bazujac na swoim doswiadczeniu, posiadanych kompetencjach oraz zgodnie
z obowigzujacymi przepisami. Ponadto, uwzgledni¢ nalezy kontekst sytuacyjny
1 kulturowy, wiek i1 pte¢ matoletniego, poziom jego rozwoju 1 sprawnosci intelektualnej
oraz inne czynniki.

Niezaleznie od troski o stosowno$¢ kazdorazowego kontaktu fizycznego z maloletnim,
pracownik powinien zadba¢ réwniez, by nie zostal on niewlasciwie zinterpretowany
przez matoletniego lub inne osoby.

Szczegdlna ostrozno§¢ zachowaé nalezy w przypadku kontaktu fizycznego
z matoletnimi, o ktorych wiemy, ze doswiadczyli przemocy fizycznej, psychicznej lub
seksualnej, majac jednoczes$nie na uwadze, ze nie w kazdym przypadku posiadamy taka
wiedze.

Wszelkie kontakty z matloletnimi poza godzinami pracy oraz poza wykonywanymi
obowigzkami zawodowymi dopuszczalne sg na takich samych zasadach, na jakich
w Swietle przepisow prawa osoby doroste moga nawigzywaé kontakt z osobami
niepetnoletnimi. Dotyczy to zar6wno kontaktow bezposrednich, jak tez kontaktéw
online, telefonicznych 1 przy uzyciu innych §rodkéw komunikacji elektroniczne;.

W przypadku, gdy pracownika taczg z uczniem lub jego opiekunem relacje rodzinne
lub towarzyskie, zobowigzany on jest do =zachowania pelnej poufnosci,
w szczegblnosci do utrzymania w tajemnicy spraw dotyczacych innych ucznidw,
opiekunéw i1 pracownikow.

W przypadku, gdy pracownik zauwazy lamanie powyzszych zasad przez innych
pracownikow, zobowigzany jest podja¢ odpowiednig interwencje. W przypadku
nieznacznego naruszenia zasad oraz jezeli lezy to w jego kompetencjach, pracownik
moze zainterweniowaé bezposrednio i samodzielnie (np. poprzez zwrdcenie uwagi
wspotpracownikowi). W przypadku znacznego naruszenia zasad, lub gdy pracownik nie
posiada kompetencji 1 mozliwosci osobistej interwencji, powinien poinformowac
o zaistniatej sytuacji przetozonego. Oceny sytuacji, w ktorej tamane sg powyzsze reguly
pracownik dokonuje w oparciu o posiadane doswiadczenie oraz kompetencje

zawodowe, a takze w oparciu o obowigzujace przepisy.
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26. Zasady dotyczace bezpiecznego kontaktu pracownikow z matoletnimi powinny by¢
przekazane maloletnim w przystgpny 1 zrozumiaty dla nich sposéb, wraz
z informacjami na temat postgpowania W przypadku, gdy spotkaja si¢ oni
z niewlasciwym zachowaniem ze strony dorostych. Zasady powinny zosta¢ spisane
1 opublikowane w dostgpnym dla matoletnich miejscu (w wersji elektronicznej - na
stronie internetowej szkoty, w wersji papierowej — w sekretariacie szkoty i u pedagoga
szkolnego), a takze omdowione na lekcjach wychowawczych.

27. W przypadku, gdy to $wiadome lub nieswiadome zachowania matoletniego tamig
przyjete normy, naruszaja granice swobody pracownika, wigza si¢ z jakakolwiek forma
przemocy lub sktania¢ moga pracownika do nieintencjonalnego ztamania w ich wyniku
oméwionych — wczesniej zasad  bezpieczenstwa ~w  kontakcie  personelu
z matoletnimi, pracownik powinien zareagowa¢ w sposdb uwzgledniajacy posiadane
doswiadczenie, kompetencje zawodowe oraz obowigzujace przepisy. W przypadku
powaznych naruszen ze strony matoletniego, lub w sytuacji, gdy pracownik nie jest
w stanie zareagowac¢ samodzielnie, nalezy zwrdcic si¢ o pomoc do wspotpracownikéw
lub odpowiednich instytucji oraz poinformowaé o zaistniatej sytuacji przetozonego.
Wszystkie tego typu dzialania powinny jednoczesnie uwzglednia¢ dobro maloletniego

nawet, jezeli to on jest sprawcg przemocy.

Rozdzial 111
Interwencja w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji

o krzywdzeniu maloletniego

1. Zasady podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego.

Pracownik szkoty, ktory podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony, posiadzie informacje
o krzywdzeniu matoletniego, jest $wiadkiem przemocy wobec matoletniego, jest zobowigzany
niezwlocznie zareagowac. W przypadku, gdy zycie, zdrowie maloletniego sa bezposrednio
zagrozone nalezy dziecko/ucznia odizolowa¢ od osoby stosujacej przemoc/zaniedbanie,
zapewni¢ bezpieczenstwo fizyczne oraz wsparcie emocjonalne. Pracownik winien kierowac si¢
przepisami prawa, procedurami zawartymi w Standardach Ochrony Matoletnich
1 wewnetrznymi przepisami obowigzujacych w placowcee oraz jako nadrz¢dng zasade uznawaé

dobro dziecka/ucznia.
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2. Procedura interwencji.
Pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stluzbowej oraz przekazania informacji
dyrektorowi szkoty i/lub osobie odpowiedzialnej za przyjmowanie zgloszen dotyczacych
krzywdzenia ucznia. Konieczno$¢ zgloszenia konkretnego przypadku za posrednictwem
wewnetrznej procedury zachodzi, gdy:

a. pracownik podejrzewa/posiadt informacje, ze dziecko jest krzywdzone,

b. uczen ujawnit, ze do§wiadcza krzywdzenia,

c. zgloszono podejrzenie krzywdzenia ucznia przez pracownika,

d. zgtoszono podejrzenie krzywdzenia dziecka przez innego ucznia.
W zaleznos¢ od sytuacji tj. osoby, ktora stosuje przemoc (rodzic/opiekun, pracownik, matoletni
lub  nieletni), rodzaju  stosowanej  przemocy  (patrz:  rodzaje = przemocy)
oraz czgstotliwosci wystepowania czynu (jednorazowe doswiadczenie, utrwalone wzorce

przemocowe) pracownik podejmuje innego typu dziatania (zatacznik nr 2).

3. Procedura zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa wobec
maloletniego.

O koniecznosci zlozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa informujemy

dyrektora szkoty. Na podstawie powzigtych informacji, notatek stuzbowych czy innych zrodet

informacji sporzadza si¢ stosowne pismo. Do dyrektora placowki nalezy wyznaczenie osoby,

ktora redaguje pismo.

4. Procedura ,Niebieskiej Karty”.

Zgodnie z regulacja wynikajaca z zapisu w Ustawie z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektoérych innych ustaw (Dz. U. 2023 r. poz.535)
wszczecie procedury ,, Niebieskie Karty” nastepuje przez wypetnienie formularza ,, Niebieska
Karta” w przypadku powziecia w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub zawodowych
podejrzenia stosowania przemocy wobec 0sob doznajgcych przemocy domowej lub w wyniku
zgloszenia dokonanego przez swiadka przemocy domowej.

Konieczno$¢ wszczgcia procedury “Niebieskiej Karty” pracownik zobowigzany jest zglosi¢

dyrektorowi szkoty.

11



5. Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentow.

Dokumentacja zwigzana z prowadzeniem interwencji w zwigzku z podejrzeniem krzywdzenia
ucznia jest przechowywana w opisanym segregatorze w zamknigtej na klucz szafce
w sekretariacie szkoly lub pedagoga szkolnego. Wzory dokumentacji sg dostepne dla
pracownikow szkoly w wersji papierowej i elektronicznej. W sktad dokumentacji wchodza
sporzadzone notatki stuzbowe, Karta Interwencji (zatagcznik nr 1), protokoty ze spotkan zespotu
kryzysowego, protokoly ze spotkan z rodzicami/opiekunami prawnymi ucznia, ewentualne
wytwory ucznia np. rysunki oraz pozostata dokumentacja zwigzana z kierowaniem sprawy do

instytucji zewnetrznych np. sadu czy prokuratury.

Rozdzial 1V

Wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

W sytuacji, gdy osobg stosujaca przemoc jest nieletni, czyli osoba, ktéra nie ukonczyta 17 r. z.,
pracownik placowki jest réwniez zobowigzany reagowac zgodnie z przyjetymi w szkole
procedurami (zatacznik nr 2).

Wymogi dotyczace bezpieczenstwa relacji migdzy matoletnimi:

1. Dzieci/uczniowie majg prawo do zycia 1 przebywania w bezpiecznym $rodowisku,
takze w szkole/oddziale przedszkolnym.

2. Dzieciluczniowie maja obowigzek przestrzegania zasad i norm postgpowania
okreslonych w statucie szkoty.

3. Zachowanie i postgpowanie dzieci/uczniow w relacjach z drugimi nie moze naruszac
poczucia godnosci/wartosci osobistej innych rowiesnikow/osob. Dzieci/uczniowie sg
wzajemnie zobowigzane do respektowania praw, wolnos$ci, wtasnego zdania, pogladow
i zachowania swoich kolegow i kolezanek — w ramach spotecznie przyjetych norm
1 wartosci.

4. Dzieci/uczniowie okazuja zrozumienie dla trudnos$ci i probleméw kolegdéw/kolezanek
chetnie oferujac im pomoc lub wiedzg, gdzie i do kogo z 0s6b dorostych moga si¢
w szkole zwroci¢ o pomoc.

5. Dbanie o bezpieczenstwo relacji pomiedzy matoletnimi jest obowigzkiem kazdego

pracownika szkoty.
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10.

11.

Pracownicy szkoty zobowigzani sg do podjecia interwencji w kazdym przypadku,
w ktorym bezpieczenstwo relacji pomigdzy maloletnimi jest zagrozone.

Oceny ryzyka oraz decyzji dotyczacej sposobu interwencji pracownik dokonuje,
kierujac  si¢  swoim do$wiadczeniem, posiadanymi kompetencjami  oraz
obowigzujacymi przepisami.

Jezeli zagrozenie bezpieczenstwa w relacji pomiedzy matloletnimi jest niewielkie,
pracownik moze podja¢ samodzielng interwencj¢ majaca na celu jego zniwelowanie
(np. upomnienie, mediacja i inne dzialania wychowawcze), o ile lezy to w jego
kompetencjach.

Pracownicy, w ktorych kompetencjach nie lezy samodzielna interwencja opisana
w poprzednim punkcie, powinni zglosi¢ zagrozenie osobie posiadajacej takie
kompetencje.

Niedozwolone zachowania matoletnich w szkole dotycza stosowania agres;ji
i przemocy fizycznej, stlownej i psychicznej wobec ucznidw/innych oséb oraz
stwarzania niebezpiecznych sytuacji w szkole/oddziale przedszkolnym lub
w klasie/grupie.

Jezeli zagrozenie bezpieczefistwa w relacji pomigedzy maloletnimi jest powazne,
pracownik:

a. W pierwszej kolejnosci podejmuje, w miar¢ posiadanych mozliwosci, dziatania
majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa wszystkim uczestnikom danej
sytuacji (zarobwno ofiarom przemocy, jak i jej sprawcom, oraz $wiadkom
1 sobie); a jezeli sytuacja tego wymaga — rodwniez wezwanie pomocy innych
0s0b lub stuzb;

b. w drugiej kolejnosci mozliwie szybko informuje o zaistniatej sytuacji dyrekcje
szkoty, wychowawce (wychowawcow) uczniow bedacych jej uczestnikami lub
pedagoga szkolnego oraz rodzicéw. Jezeli pracownik uzna to za konieczne,
moze sporzadzi¢ notatke stuzbowa dotyczaca zaistniatej sytuacji. Obowigzek
sporzadzenia takiej notatki moze natozy¢ rowniez na pracownika dyrekcja

szkoty.
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Rozdzial V

Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

W zaleznosci od sytuacji zwigzanej z krzywdzeniem, plan wsparcia dziecka/ucznia powinien

zawlerac:

1.

Opis dziatan z zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej, podejmowanych wobec
ucznia przez szkote, ktorych celem jest wspieranie go w zaistniatej sytuacji np.:
e konsultacje z pedagogiem szkolnym, psychologiem i innymi specjalistami;
e kierowanie do innych instytucji udzielajacych pomocy psychologiczno-
pedagogicznej i terapeutycznej;
e inne formy pracy ze specjalistami etc.
Opis innych dziatan szkoty wspierajacych ucznia w funkcjonowaniu np.:
e zaje¢cia rozwijajace umiejetnosci spolteczno-emocjonalne,
e zajecia korekcyjno-kompensacyjne,
e zajecia wyrdwnawcze i rozwijajace uzdolnienia etc.
Opis dzialan szkoly majacych na celu wspieranie rodzicow/opiekundéw prawnych
ucznia np.:
e konsultacje z pedagogiem szkolnym, psychologiem i innymi specjalistami;
e kierowanie do innych instytucji udzielajacych pomocy psychologiczno-
pedagogicznej, terapeutycznej;
e pomocy z zakresu poradnictwa, pomocy socjalnej etc.
Opis dziatan szkoly majacych na celu wspieranie nauczycieli (i innych pracownikow)
pracujacych z uczniem np.:
e ustalenia dotyczace wspdlnych dziatan zespotu nauczycieli pracujacych
Z uczniem;
e konsultacje z pedagogiem szkolnym, psychologiem i innymi specjalistami;
e szkolenia rady pedagogicznej etc.
Opis dziatan z zakresu pomocy socjalnej i materialnej udzielanej przez szkote, i/lub
dzialan obejmujacych kierowanie do innych instytucji udzielajacych tego typu
pomocy.
W przypadku przemocy rowiesniczej — opis dziatan wychowawczych i mediacyjnych
podejmowanych przez szkole w celu rozwigzywania konfliktow 1 przeciwdziatania

dalszej przemocy.
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Rozdzial VI

Bezpieczenstwo danych osobowych oraz wirtualne matoletnich

1.  Ochrona danych osobowych, w tym wizerunku ucznia

Dane osobowe maloletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie
0 ochronie danych):

a. pracownik szkoty ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych
przed nieuprawnionym dostepem,;

b. dane osobowe ucznia sg udostgpniane wylgcznie osobom i podmiotom uprawnionym
na podstawie odrebnych przepisow;

c. pracownik szkoty jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych ucznia

i udostepnienia tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego.

2.  Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz
telefonow komorkowych i innych urzadzen elektronicznych:

a. infrastruktura sieciowa szkoly umozliwia dostep do Internetu personelowi, natomiast
dzieciom/uczniom w czasie zaje¢, jesli korzystaja ze szkolnych komputerow lub
laptopow;

b. Na terenie szkoty dostep dziecka/ucznia do Internetu mozliwy jest tylko pod nadzorem
nauczyciela na zajgciach;

c. Dzieci/uczniowie korzystajg z komputera tylko pod opieka nauczyciela;

d. Korzystanie z multimediow, Internetu i programéw uzytkowych stuzy wytacznie celom
informacyjnym i edukacyjnym;

e. Dziecko/uczen obstuguje sprzet komputerowy zgodnie z zaleceniami nauczyciela;

f. Dziecko/uczen na terenie szkoly nie uzywa telefonu komorkowego lub innego
urzadzenia elektronicznego, chyba ze kto$§ z pracownikow szkoty wyrazil na to zgode.

Przez pojecie ,telefon komorkowy” rozumie si¢ takze smartfon, urzadzenie typu
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smartwatch, itp., natomiast przez poj¢cie ,,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie si¢
takze tablet, odtwarzacz muzyki, dyktafon, kamere, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.;

g. Uczniowie przynosza do szkoty telefony komdrkowe oraz inny sprzet elektroniczny na
odpowiedzialno$¢ witasng 1 rodzicow. Szkota nie ponosi odpowiedzialnosci za
zaginigcie lub zniszczenie czy kradziez sprzetu przynoszonego przez uczniow;

h. Uczen ma obowigzek wyltaczy¢ telefon Ilub inne urzadzenie elektroniczne
i schowa¢ w torbie/plecaku lub swojej szafce przed rozpoczeciem zaje¢ edukacyjnych.
Telefon pozostaje niewidoczny zarowno dla ucznia, jak i pozostatych osob. W czasie
przerwy uczen nie korzysta z telefonu komorkowego lub innego urzadzenia
elektronicznego.  Wyjatek  stanowi  kontakt z  rodzicami za  zgoda
nauczyciela/wychowawcy. Uczen moze skorzysta¢ z telefonu szkolnego znajdujacego
si¢ w sekretariacie szkoty;

i. Na terenie szkoty zakazuje si¢ uczniom filmowania, fotografowania oraz utrwalania
dzwigku na jakichkolwiek no$nikach cyfrowych, chyba, ze odbywa si¢ to pod nadzorem
nauczyciela 1 zwigzane jest z procesem edukacyjnym, opiekunczym lub
wychowawczym;

j. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych
z powszechnie przyjetymi normami etycznymi 1 spotecznymi oraz przesylanie tresci
obrazajacych inne osoby;

k. W przypadku naruszenia przez ucznia zasad uzywania telefonow komoérkowych lub
innych urzadzen elektronicznych na terenie szkoty, wychowawca klasy odnotowuje
zaistnialg sytuacje w e-dzienniku jako uwage negatywng, ktora ma wplyw na oceng
z zachowania zgodnie z Wewnatrzszkolnym Systemem Oceniania Zachowania;

I. W przypadku, gdy sytuacja powtarza si¢, wychowawca bezzwlocznie informuje o tym
fakcie rodzicéw/prawnych opiekundw ucznia i wspolnie z pedagogiem szkolnym oraz

rodzicami/prawnymi opiekunami ustala plan dalszego postepowania.

3. Procedury ochrony dzieci przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie:

a. Szkota ma obowiazek podejmowac dzialania zabezpieczajace dzieci przed tatwym
dostepem do tresci szkodliwych i zagrozen w sieci, ktére moga zagraza¢ ich
prawidlowemu rozwojowi (np. pornografii, obrazow przemocy, samookaleczen,
samobojstw, dziatalno$ci niezgodnych z prawem, korzystania z uzywek, ideologii

faszystowskich, treSci stwarzajacych niebezpieczenstwo werbunku dzieci do
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organizacji nielegalnych i terrorystycznych oraz przedstawiajgcych rozne formy

cyberprzemocy);

Podstawowe dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci szkodliwych

1 zagrozen z sieci obejmuja:

monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory
sieciowej; stosowanie filtrow antyspamowych;
edukacja medialna — dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejetnosci dotyczacych
postugiwania si¢ technologig komunikacyjna;
prowadzenie systematycznych dziatan wychowawczych (integracja zespotu
klasowego, budowanie dobrych relacji pomiedzy uczniami, wprowadzanie
norm grupowych; uczenie dzieci odrézniania dobra od zta);
prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujacych zasady bezpiecznego
korzystania z sieci oraz uswiadamiajacych zagrozenia ptynace z uzytkowania
r6znych technologii komunikacyjnych;
wlaczenie rodzicoéw uczniow w dziatania szkoly na rzecz zapobiegania
cyberprzemocy — poinformowanie ich o polityce szkoty w zakresie reagowania
na cyberprzemoc; edukacja na temat cyberprzemocy i zagrozeh z sieci:
warsztaty, szkolenia dla rodzicow, udostepnianie materiatow 1 publikacji, w tym
polecanie i wskazywanie sposobOw instalowania ochrony rodzicielskiej;
podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia niebezpiecznych
tresci lub podejrzenia cyberprzemocy, ktora obejmuje:

» ustalenie okolicznosci zdarzenia;
zabezpieczenie dowodow;
poinformowanie o sytuacji rodzicow ucznidow — uczestnikow zdarzenia;

objecie pomocg poszkodowanego ucznia,

YV V V V

podjecie dzialan wobec agresorow, w tym zastosowanie $rodkoéw
dyscyplinujacych zgodnie z obowigzujacym regulaminem szkoty
i rodzajem przewinienia;

» powiadomienie policji, gdy sprawa jest powazna, zostato ztamane prawo
lub sprawca nie jest uczniem szkoty i jego tozsamos¢ nie jest nikomu

Znana.
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Zalacznik nr 1

Pieczatka szkoty

KARTA INTERWENCJI

IMIE I NAZWISKO
KRZYWDZONEGO DZIECKA/UCZNIA

OSOBA ZGLASZAJACA
e imi¢ i nazwisko
¢ dane do kontaktu

o funkcja/stopien pokrewienstwa

DATA ZGLOSZENIA

PRZYCZYNA PODJECIA INTERWENCII

Podpis osoby zglaszajacej:

Podpis osoby przyjmujacej zgloszenie:

DZIALANIA PODJETE NA TERENIE
SZKOLY/ODDZIALU PRZEDSZKOLNEGO
(kto, kiedy, w jakiej formie)

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA PODJECIE
DZIALAN

KONTAKT
Z RODZICAMI/OPIEKUNAMI PRAWNYMI

EFEKTY PODJETEJ INTERWENCIJI
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Zalacznik 2

SCHEMAT PROCEDURY INTERWENCJI

1. Dziatanie podejmujemy niezwlocznie, gdy podejrzewamy, ze matoletni jest krzywdzony,
posigdziemy informacj¢ o krzywdzeniu matoletniego, jesteSmy swiadkiem przemocy
wobec matoletniego.

2. W kazdym przypadku dbamy o bezpieczenstwo dziecka i wsparcie emocjonalne,
w tym odseparowanie od osoby krzywdzacej. Informujemy o mozliwosci opieki
psychologicznej rodzicoOw/opiekundéw dziecka.

3. Gdy zagrozone jest zycie, nastapil uszczerbek na zdrowiu zawiadamiamy shuzby
ratunkowe réwnocze$nie informujac przetozonego (osobiscie lub przez inng osobg) oraz
rodzicéw/opiekundow matoletniego. Stosujemy zasady pierwszej pomocy.

4. W przypadku zagrozenia zycia czy podejrzenia o popelnieniu przestepstwa na tle
seksualnym zawiadamiamy policje, sad rodzinny lub najblizsza prokurature.

5. Kazdy zamiar zgloszenia sprawy do jednostek zewngtrznych wymaga poinformowania
przetozonego — dyrektora placéwki.

6. Kiedy osobg krzywdzaca jest inny uczen, zawiadamiamy rodzicOw obu ucznidw,
prowadzimy rozmowy osobno. Budujemy plan wsparcia oraz podejmujemy dzialania
naprawcze. W sytuacji, gdy nie jest mozliwa wspotpraca z rodzicami maloletniej czy
nieletniej osoby krzywdzacej lub przemoc si¢ powtarza, zawiadamiamy sad rodzinny
(wniosek o wglad w sytuacje rodzinng).

7. Jesli doswiadczenie przemocy (jednorazowe akty, przemoc psychiczna, zaniedbanie)
wynika z niskich kompetencji wychowawczych rodzicow/opiekunow lub ich
niewystarczajace] wiedzy, dziatania wspierajace rozpoczynamy od psychoedukacji
rodzicow, ustalenia zasad dalszego postegpowania. W sytuacji, gdy rodzice/opiekunowie
nadal naduzywaja wladzy rodzicielskiej, sprawe zglaszamy do osrodka pomocy

spotecznej i/lub sgdu rodzinnego.
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